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Jotallasi jegy sorszama: HU 210001

Termék megnevezése:

Termék tipusa: Gyartasi szam:

Gyarté neve, cime:

Importalé neve, cime:

A JOTALLAS ERVENYESITHETOSEGENEK HATARIDEJE ES HELYE:

Kibocsato Iroda/Tréning KOzpont (TK): ...
Véasarlas/Kibocsatas kelte: 20...... BV ho.......... NAP e

Kibocsato alairasa

A vasarlot a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:34., 6:123-124. és 6:157-174. §-a, valamint a 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet és
a 49/2003. (VI1.30.) GKM rendelet alapjan szavatossag, jotallas és termékszavatossdg illeti meg.

Az 4ltalunk biztositott jotéllas a fogyaszto jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.

Minden elektronikai berendezésre vonatkozdan a jotallas tartama a termék fogyasztd részére tortént atadasatol szamitott min. 12 honap (illetve a mindenkor érvényben 1évé
hatélyos jogszabalyokban el6irt id6tartam). Ezen esetekben a jotallas Magyarorszag, valamint az Europai Gazdasagi Térség tertletén érvényes.

A vasarlé a jotallasi igényét a jotallasi jeggyel, illetve a szamlaval érvényesitheti.

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett m(ikod6 békéltets testulet eljarasat is kezdeményezheti.
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HIBAS TERMEK ESETEN A VASARLO: (PTK. XXIV. Fejezet)

e Ptk. 6:159. § (2) bek.: Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint
a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek
— masik kellékszavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva — aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szol-
géltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz8désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
érdeksérelmet; vagy
b) az ellenszolgéltatas aranyos leszallitdsat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja,
vagy a szerz6déstol eldllhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vdllalta, e kotelezettségének a (4) bekezdés szerinti
feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsz(int.

e Ptk. 6:159. § (3) bek.: Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.

e Ptk. 6:159. § (4) bek.: A kijavitast vagy kicserélést — a dolog tulajdonsagaira és a jogosult ltal elvarhatéd rendeltetésére figyelemmel
— megfeleld hataridén belll, a jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni.

e 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet 7. §: Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstol)
szamitott harom munkanapon belll érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a Polgari Torvénykényvrdl szold 2013. évi
V. térvény 6:159. § (2) be-kezdés a) pontja értelmében aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, fel-
téve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.

e Meghibasodas esetén a terméket a TIENS Hungary Kft. altal megbizott Tréning Kézpontokban/TIENS kézponti irodajaban érvényes
jotallasi jeggyel, illetve szamlaval egytt le kell adni. Tovabba a TIENS Hungary Kft. tajékoztatja a vasarldt a szerviz elérhetdségérél. A
TIENS Hungary Kft. szervize a kdzpontba vald beérkezést6l szamitott maximum egy hénapon belll a hibat javitja, szikség esetén a
terméket cseréli; és a Tréning K6zpont vezetének illetve a vasarldnak atadja a megjavitott/kicserélt terméket.

GARANCIAT ADUNK ALTALANOS, RENDELTETESSZERU ALKALMAZAS,
ANYAGHIBA VAGY TERMEKHIBA ESETEN.

A JOTALLASI IGENY ERVENYESITESENEK KIZARO OKAI:

e Haahiba a termék rendeltetésellenes hasznélatanak, a TIENS Hungary Kft. ltal elézetesen, irdsban nem jévahagyott atalakitasanak,
idegen beavatkozasnak, szakszer(itlen kezelésnek, helytelen tarolasnak, iparszer(i igénybevételnek, elemi karnak, kilsé tényezdknek,
mint példaul szennyez&dés, folyadékoknak, dramingadozasoknak, tovabba itt fel nem sorolt, azonban a jogszabalyok és joggyakorlat
szerint vis majornak (elharithatatlan kilsé oknak) tulajdonithatd okokbol keletkezett.

e Hazaszallitas kdzben megseérilt az aru.

o Akészulék nem a TIENS Hungary Kft. altal jovahagyott Gton és mddon kerll értékesitésre.

A Jotallasi Jegyen szerepl6 ,,CE” megfelel6ségi jel a vonatkozoé rendeletek szerint
az erre a jelolésre kotelezett termékre vonatkozik.

Figyelem! Amennyiben a vasarolt termék magyar nyelvii
kezelési utmutatoja vagy a forgalmazo kiilon utasitasa
kotelez6 karbantartast, izembe helyezést ir el6, ennek

elmulasztasa a jotallas elvesztésével jar!

TIENS Hungary Kft. ¢ 1102 Budapest, K6rosi Csoma sétany 7. fszt. 1.  Tel: (+36-70) 420-1870 e E-mail: tiens@tiens.hu e web: www.tiens.hu



